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Mijn redenen van ontevredenheid is/zijn de volgende

- er werd mij een voordeliger tarief voorgesteld ja neen

- slechte afthandeling van een schadegeval ja neen
- te trage dienstverlening ja eem

- de kwaliteit van het onthaal laat te wensen over ja neen

- andere redenen : nauwkeurig te omschrijven aub



